
全部協 新WEB共通互換品番検索システム

ZEBGO ご利⽤ガイド  (Rev.2026.04.01A)

※検索システムの準備がお済みでない場合は「導⼊ガイド」（下部タブより切り替え）を御覧ください。
お客様の環境により挙動や画⾯が異なる事がございます。あらかじめご了承ください。

1 検索システムへの接続（接続アプリ使い⽅）

1:スタートメニュー、⼜はデスクトップにある「ZEBGO接続アプリ」を起動してください。
⾒つからない場合は検索欄から"ZEBGO"を⼊⼒して下さい。

2:アプリに会員登録時に登録した拠点電話番号を⼊⼒してください。（⼆回⽬以降の接続時は前回の⼊⼒が⾏われています）
※番号はご利⽤登録時に申請されたもので、通常ハイフン付きとなります。
⼊⼒したら、「開始」ボタンをクリックして下さい。アプリ内で認証処理が⾏われ、
続けてWEBブラウザが起動し検索システム画⾯が表⽰されます。



※接続制限について
本システムは事前登録があった拠点内からのみの接続に対応しております。
拠点以外からの接続は制限させていただきますのでご了承ください。
なお、ネットワーク環境の変更（引っ越し、プロバイダー変更、ルーター変更等）などを⾏った場合も
「拠点情報が変更されています」というエラーによって接続が拒否されるケースがございます。

この場合、サポートの⽅で拠点情報をリセットさせていただきますので。
サポートに⽅に「『拠点情報が変更されています』エラーが通知」とご利⽤拠点の電話番号を添えてご連絡ください。

既定のブラウザ以外をご使⽤になる場合、及びお客様の環境でサポート対象外のブラウザ（Firefoxなど）規定ブラウザとしている場合。
初期設定では普段お使いのブラウザが⾃動的に選択されますが、
アプリより接続に使⽤するブラウザを選択することが出来ます。ブラウザはEdgeかChromeをお使いになれます
設定⽅法：「設定」からご利⽤になる「使⽤ブラウザ」を選択してOK、その後通常通り開始して下さい。

※対象ブラウザ以外でも動作する可能性はありますが、サポート対象外とさせていただきます。あらかじめご了承ください。



2 検索システムの画⾯構成

１：トップページ ３：サイトマップ

２：互換品番検索ページ ※サイドメニューについて

ホーム：トップページに移動します

サイトマップ：サイトマップ（全ページ⼀覧を表⽰します）

互換品番：互換品番検索ページに移動します

OEM検索：OEM検索ページに移動します
（現在ご利⽤に慣れません）



3 互換品番検索ご利⽤⽅法

１基本的な検索
トップページの「すぐに品番検索」の検索⼊⼒欄①に「検索元の部品コード」⼜は「互換品の部品コード」を⼊⼒するか、
互換品番検索ページの検索⼊⼒欄①に「検索元の部品コード」⼜は「互換品の部品コード」を⼊⼒して、
検索ボタン②をクリックしてください（またはENTERキーを押下）。検索結果が表⽰されます。

※複数ページに検索結果がまたがる場合は、右上のページめくりボタンでページを切り替えることが出来ます。
※縦に⻑いモニターをご使⽤の場合は、１ページに表⽰できる件数を変更することも可能です。

②①

①
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２互換情報の登録（新規登録）
互換品版検索ページを開き、右上の「新規検索」ボタンをクリックして下さい。

続きまして編集画⾯にて互換情報を⼊⼒します。[必須]マークがある項⽬は必ず⼊⼒して下さい。
元品番：メーカー

元部品のメーカーを設定します
優良部品よりも純正部品の情報の⽅が

元品番：品番
元部品の品番を⼊⼒して下さい。
ハイフンは不要です（無視されます）

互換品番：メーカー
互換部品のメーカーを設定します

互換品番：品番
互換部品の品番を⼊⼒して下さい。

品名 互換部品の品名を⼊⼒して下さい。
参考 参考情報を⼊⼒してください。
報告者 報告者様のお名前を⼊⼒（任意）

①



⼊⼒が終わりましたら「更新」ボタンをクリックして下さい。問題が無ければシステムに登録が⾏われます。
問題が有る場合は問題の趣旨が画⾯に表⽰されますので再⼊⼒をお願いします。
中⽌する場合は「キャンセル」に登録作業を中⽌します。キャンセルすると⼊⼒した内容は失われますのでご注意下さい。

３互換情報の登録（コピー登録）
互換品版検索ページを開き、コピーしたい部品を検索、続いて右端に有る「新」ボタンをクリックして下さい。

続きまして編集画⾯にて互換情報のみを⼊⼒します。[必須]マークがある項⽬は必ず⼊⼒して下さい。（元品番は⾃動設定されます）

①



４互換情報の保守（編集） 
※保守が可能な互換情報は、ご利⽤の拠点から⼊⼒された情報のみとなります。ご了承下さい。

コピー登録時と同様に、互換品版検索ページを開き、コピーしたい部品を検索、続いて右端に有る「保」ボタンをクリックして下さい。

続きまして情報の更新を⾏います。操作⽅法は新規、コピー時と同等となります。

４互換情報の削除 
※削除が可能な互換情報は、ご利⽤の拠点から⼊⼒された情報のみとなります。ご了承下さい。

コピー登録時と同様に、互換品版検索ページを開き、コピーしたい部品を検索、続いて右端に有る「保」ボタンをクリックして下さい。
（途中まで保守時と同等操作です）

続きまして、編集画⾯左下にある削除ロックをクリックします。すると削除確認が現れる為、問題なければOKをクリックし。

申し訳有りませんが、削除機能は、現在利用停止させていただいています。



4 互換品番情報の評価
互換情報に対し、正◯。誤✕、情報★を付けることが出来ます。

互換情報の評価を⾒る
互換品版検索ページを開き、互換情報をご覧になりたい部品を検索してください。
対象商品⾏中央右の◯、✕、★（①）がそれぞれの評価数となります。

詳細をご覧になるには、評価数の数字をクリックします（どれを押しても同じです）

申し訳有りませんが、評価機能は、現在利用停止させていただいています。

①



互換情報の評価を付ける
評価詳細画⾯右下の「追記」をクリックして下さい。
評価⼊⼒が可能となりますので、評価の⼊⼒をお願います。

評価： 正しいである（◯）、誤った情報である（✕）、正否ではないが有⽤な情報（★）の評価を選択して下さい。
コメント： コメントを⼊⼒して下さい。

報告者： 報告者様のお名前を⼊⼒（任意）

⼊⼒が終わりましたら、「更新」ボタンで登録されます。

互換情報の評価編集
※保守が可能な互換情報は、ご利⽤の拠点から⼊⼒された情報のみとなります。ご了承下さい。

評価項⽬右の「保」（保守）をクリックして下さい。
評価⼊⼒が可能となりますので、評価の⼊⼒をお願います。内容は評価を付ける場合と同等です。

⼊⼒が終わりましたら、「更新」ボタンで登録されます。


